ADLER Cesko s.r.o. ,

Reklamacni protokol — partnerské prodejny

Zakaznik, adresa, kontaktni osoba:
Cislo dodaciho listu: Cislo faktury:
Davod Spatné Spatné Reklamace Vada Jiné (obal,
reklamace: dodano objednano dopravy produktu etiketa atd.)
Reseni Vraceni zpét P¥ijeti zbozi — Odeslani Jiné
reklamace: odesilateli prodejce nového zbozi
Kdéd produktu: Nazev produktu: Baleni: Mnoizstvi:
Poznamky
Predavajici a prebirajici svymi podpisy stvrzuji, Ze zbozi bylo pfedano a prevzato
minimdalné 2 mésice pred datem expirace v nenacatém a neporuseném obalu.
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ADLER Cesko s.r.o.
Jihlavska 770/27, 664 41 Troubsko IC: 283 01 935, DIC: CZ28301935
Tel.: +420 731 725 957, +420 605 899 044 zapis v OR vedeném Krajskym soudem v Brné

obchod@adlercesko.cz, www.adlercesko.cz oddil C, vlozka 59602


http://www.adlercesko.cz/

ADLER Cesko s.r.o.

Eventudlni fotodokumentace:

Vratky zboZi se fidi vSeobecnymi obchodnimi podminkami spolecnosti ADLER. Podminkou je
vraceni zboZi v origindlnim neotevieném a neposkozeném obalu minimdlné 2 mésice pred
koncem expirace zboZi. Specialni barevné kombinace a specialni produkty na objednani dle
zakaznického pozadavku jsou nevratné!

Postup reklamace:

1. Pokud budou u kontroly zbozi zjistény néjaké nedostatky nebo dokonce poruseni
zasilky, pro reklamaci pouzijte reklamacni protokol.

2. U poskozenych zasilek vlivem prepravy je nutné tuto informaci uvést do prepravniho
listu dopravce. Bez této informace v prepravnim listu nem(zZeme uznat reklamaci
zboii.

3. Vyplnény protokol odeslete na e-mail: obchod@adlercesko.cz + prislusného
obchodniho zastupce véetné eventudlni fotodokumentace.

4. Kontaktni telefon: +420 731 725 957, +420 605 899 044, +420 603 835 048.

ADLER Cesko s.r.o.

Jihlavska 770/27, 664 41 Troubsko IC: 283 01 935, DIC: CZ28301935

Tel.: +420 731 725 957, +420 605 899 044 zapis v OR vedeném Krajskym soudem v Brné
obchod@adlercesko.cz, www.adlercesko.cz oddil C, vlozka 59602


http://www.adlercesko.cz/
mailto:obchod@adlercesko.cz

